Aarburg zeichnet sich durch die zentrale Lage, die stimmungsvolle Aare und den
historischen Charme aus — ideale Zutaten flir eine prosperierende Kleinstadt im
schweizerischen Mittelland. Mit seinen rund 9°000 Einwohnern steht Aarburg inmitten
einer spannenden Entwicklungsphase, die zu einer starken Identitdt, wirtschaftlichem
Erfolg

und einem attraktiven Wohnort fiihren wird. Wir suchen per sofort oder nach
Vereinbarung eine(n)

Fachperson Riickerstattung Soziale Dienste, 40%

Innerhalb der Verwaltung erfiillt die Abteilung Soziale Dienste die Aufgaben einer
Anlaufstelle flir Menschen in personlichen, familidren und finanziellen Schwierigkeiten.
Gemeinsam mit allen Betroffenen werden interdisziplinar Giberbriickende und
dauerhafte Lésungen gefunden.

Ihre Hauptaufgaben
¢ Selbstandige Fihrung des Bereiches Riickforderung und Krankenkassenaussténde,
dies beinhaltet:
¢ Klientenkontakte und -gesprache
 Uberpriifen der Riickerstattungsfahigkeit
¢ Selbstandiges Flihren des gltlichen und rechtlichen Inkassos
¢ Aufgaben im Rahmen des Einbiirgerungsverfahrens
e Unterstlitzung der Anlaufstelle bei Engpassen

Ihre Starken

Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

Erfahrung im Betreibungswesen und/oder Rickerstattungswesen

Engagierte, belastbare und hartnackige Persdnlichkeit mit Durchsetzungsvermégen
Freude an selbstandiger Arbeit und Interesse flir Zahlen und rechtlichen Themen
Gutes Einflihlungsvermdgen und Verhandlungsgeschick

Hohe Kommunikationsfahigkeit

Gute IT-Affinitdt und Office-Kenntnisse Stufe ECDL Standard

Unser Angebot

e Interessante, anspruchsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit mit grosser
Selbstandigkeit

e Zusammenarbeit in einem engagierten und motivierten Team

¢ Fortschrittliche Anstellungsbedingungen mit Jahresarbeitszeit und 5 Wochen Ferien

o Attraktive Weiterbildungsmdglichkeiten

Sie flihlen sich angesprochen? Wir freuen uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen
an personaldienste@aarburg.ch.

Flr weitere Auskiinfte steht Ihnen Eva Mejuto, Leiterin Administration Soziale Dienste,
062 787 14 84, gerne zur Verfigung.
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